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     「很多事情的癥結，不外乎是家庭、經濟、病痛等障礙所造成的。要有同理心、

愛心、耐心、熱心，要試著當一個傾聽者。」已在教務處服務超過四十個年頭，閱歷

學生無數的陳麗容，是中山醫師生口中的「陳姐」，話語充滿著溫度。 

   

教務生涯 

     從教務處課務組到註冊組 (後更名為註冊課務組) 

，陳姐始終是學生遇到課務或註冊相關問題時最值得 

依靠的人。 她曾經遇過一位醫學系的學生，每到註冊 

期間，都會向她申請延後註冊並分期繳費，陳姐不禁 

探問緣由。原來學生家裡經濟拮据，平時都要打工和 

兼家教來維持生活 ，但這位學生總是笑臉迎人，充滿 

陽光氣息，令她印象深刻，常會給他鼓勵和支持，陪 

伴他度過艱難的時刻，直到學生開始實習並有收入後 

，才不再申請延後註冊。 

        還有一位護理系的學生，是由阿嬤從小帶大，家境並不寬裕，為了分擔家計而四

處打工。陳姐知道情況後也是主動表達關心，甚至打電話跟她的家人溝通，幫助學生

完成學業。陳姐不僅是協助學生處理課務與註冊的稱職員工，更是陪伴他們走出困境

的心靈導師。 

早年情景 

     每學期學校開放選課的時候，學生一窩蜂搶課的景象總是一再上演。在以前沒有

電腦選課的時代，學生是如何選課的呢？「我們會在學校佈告欄張貼全校的課表，並

發給學生兩聯課表單，由學生自行填寫選修的課，然後一聯由學生自行留存，一聯交

給教務處課務組。」陳姐還原早年情景。 

     談到早期的學生，她忍不住讚許一番，「當時大學的錄取率極低，能考進大學的

學生都是菁英；這些學生多半家境富裕，會玩又會讀書，白天上課，晚上會去舞廳跳

舞。」陳姐當時年紀與學生相仿，很快就和大家打成一片，會相約去爬山、露營等，

留下很多美好回憶。 

不變的守護  

– 陳麗容小姐  專訪 
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 社會認可 

     1990 年代，因應社會需求，學校增加非常多的科系。「新生錄取報到率一直處

於 90%以上，以致於學習空間不夠，學校新建數棟大樓，建築物也展現新風貌，增添

了校園的美感。」陳姐對學校變遷歷歷在目。「當時學校也大量擴充設備，讓學生有

更好的學習環境；許多學生後來比較其他學校發現，中山醫的軟硬體設備俱全，不輸

給其他學校。」 

           在工作中她遇到最有挑戰性的事務， 

   莫過於爭取家長的認同。「每年新生入學 

   前，學校會舉辦新生說明會，邀請新生及 

   家長參觀校園及宿舍。」陳姐接著說，「 

   這時，各個單位、系上及學長姐都要使出 

   渾身解數去爭取新生與家長的認同。」陳 

   姐這時都會為學校美言，向家長們說明中 

   山醫雖然校園不大，但設備齊全，師資優  

      舊教務處位於學校入口第一棟建築          良，許多學生畢業後踏入社會，都感念中

山醫大的好。看到一些原本沒意願入學的新生，紛紛改變想法，陳姐心中滿是喜悅與

成就感。                             

        「雖然我們中山醫大，在第三類組學群的學校中排名不是頂尖，但學生出去外面

實習時都很爭氣；尤其是申請到很有名氣的醫院實習時，剛開始會受到外校學生的排

擠與輕視，但我們學生好強且不服輸，願意花更多時間用功學習，往往令實習單位主

管讚譽有加，這是我們的榮譽。」她有感而發。 

自我精進 

     陳姐其實也是中山醫的校友。五十五歲那年，她為了配合校方的政策，選擇在本

校餐飲系在職進修。「我在進修的過程中學會如何製作投影片、撰寫報告的原則、上

台報告的技巧。」她細數這段經歷對自己的幫助，「在工作上，與年輕同事之間能有

更多共識，且能突破我多年來的瓶頸。對於學生，也能更深入地去體會他們學習上的

困境。」 

     陳姐對工作一直保有活力，不怕吃苦，加上具有好奇及勇於挑戰的個性，所以能

不斷吸收新知識、學習新技能。「多與年輕人接觸，懂得因應今日社會之需求，就能

從工作中找到意義，也能找到自己工作的價值。」這樣的信念一直支持她堅守崗位。  
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真情告白 

    服務中山醫大四十五年的歲月，陳姐對中山醫大有著複雜的情感，「它曾經陪我

哭過，難過，悲傷，迷惘，走過低潮。但它也伴我度過人生三分之二的時光，讓我擁

有顆熱忱的心，迎接源源不絕的美好體驗和溫暖。」她真情流露。 

        如何用一句話來描述中山醫大？ 「是孕育我成長與蛻變的地方。」陳姐語帶堅

定。最後她祝福中山醫大：「愈來愈茁壯，更上一層樓！」 

後記 

    在訪談的最末，陳姐特別整理出一份感謝名單，名單上的每一位都是曾經在教務

處共事且幫助過她的貴人，陳姐滿懷感激地說：沒有他們的幫助，就沒有今天的我！ 

謹將這份名單列於下方，願陳姐的心意能傳達給這些師長與同仁。 

 

感謝名單 

        生醫系 李宣佑 教授                        

        生醫系 王祖興 教授 

        醫技系 邱慧玲 教授 

        生理科 黃嘉道 教授 

        寄生蟲科 李秀雄 教授 

        病理科 蔡崇弘 教授 

        招生組 黃翠煙 主任 

        微免科 張元衍 教授  

（牙醫系 104 級  郭品顯  撰文） 

                                                                                                 當年的耶林大道 




